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Un approccio multidisciplinare per soluzioni di bellezza a tutto tondo:
Angela Noviello e Sergio Noviello, estetista e medico estetico, ci raccontano
la loro ventennale esperienza di collaborazione.
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stetica professionale e me-
dicina estetica: il reciproco
sospetto che spesso intercor-
re tra queste due discipline
mpedisce a entrambe di vedere le
eziose opportunita che invece si
otrebbero cogliere mettendo via
T'ascia di guerra” e collaborando per
ffrire soluzioni di bellezza altamen-
= specializzate ed efficaci.

quello che succede a Milano Este-
fica, il nostro centro di medicina
stetica, chirurgia estetica ed este-
ica funzionale. Qui, il team di pro-
essionisti & in grado di identificare,
ttraverso un’attenta e scrupolosa
ita diagnostica, la combinazione
gi soluzioni terapeutiche dell’'ineste-
ismo o della disarmonia presentata,
secondo un vero e proprio approccio
multidisciplinare.

GLI AMBITI
D'INTERVENTO

avorando in sinergia da piu di
vent’anni, abbiamo individuato nel
tempo la corretta modalita per sfrut-
tare al meglio le nostre specifiche ri-
sorse e competenze a beneficio della
soddisfazione massima dei nostri
pazienti/clienti. Alla base di questo
percorso, la capacita di rispettare
ima di tutto i ruoli di competenza:
esto facilita la comunicazione tra
zli specialisti coinvolti nell’attivita e
consente di garantire la corretta pre-
a in carico di ogni singolo caso. Par-
tiamo allora dalle basi: la definizione

6 6 La possibilita di disporre

contlemporaneamente e nello
stesso posto di specialisti

di diverse branche rende
piu concreta e realistica la
garanszia del risultato.

dei rispettivi ambiti d’'intervento.
Per quanto riguarda l'estetica pro-
fessionale, la legge afferma che “I'at-
tivita di estetista comprende tutte le
prestazioni ed i trattamenti eseguiti
sulla superficie del corpo umano il
cui scopo esclusivo o prevalente sia
quello di mantenerlo in perfette con-
dizioni, di migliorarne e proteggerne
l'aspetto estetico, modificandolo at-
traverso l'eliminazione o l'attenua-
zione degli inestetismi presenti.”
La definizione prosegue poi specifi-
cando che “tale attivita pud essere
svolta con l'attuazione di tecniche
manuali, con I'applicazione di pro-
dotti e con l'utilizzo di apparecchi
elettromeccanici”, il cui elenco det-
tagliato e allegato alla legge. Come
sappiamo, sono escluse dall’attivita
di estetista le prestazioni dirette in
linea specifica ed esclusiva a finalita
di carattere terapeutico.

La medicina estetica & una branca
medica che mira al miglioramento
della qualita della vita di chi spe-
rimenta un disagio a causa di un
inestetismo. Propone, inoltre, un
programma di prevenzione e tera-
pia dell'invecchiamento generale e
cutaneo e si occupa della correzione
degli inestetismi dell'intero organi-
smo. Di cosa si tratta in concreto?
Lofferta dei trattamenti & vastissi-
ma: da quelli per il ringiovanimento
del viso alle procedure per un rimo-
dellamento armonico del corpo, fino
alle piu innovative tecniche che pre-
vedono l'utilizzo di apparecchiature
laser. La medicina estetica, insom-

ma, mette a disposizione percorsi
che consentono di ottenere il massi-
mo risultato con la minore invasivi-
ta. Trattamenti iniettivi come filler di
acido ialuronico, tossina botulinica o
biorigenerazioni sono fra le richieste
piu frequenti dei pazienti, seguite
ovviamente da trattamenti mirati
che rimodellano la silhouette corpo
attraverso la riduzione di cellulite e
adiposita localizzate, oltre a terapie
specifiche per la riduzione del peso e
tecniche per la rimozione degli ine-
stetismi di origine vascolare (varici,
capillari e teleangectasie).

La chirurgia estetica, invece, &
quell’area della chirurgia plastica fi-
nalizzata a migliorare I'aspetto fisi-
co. Gli interventi possono riguardare
viso, corpo o riduzione dei segni del
tempo e quindi delle rughe.
Eccellenza, professionalita e innova-
zione devono essere le parole chia-
ve del chirurgo, ma anche del me-
dico estetico e dell’estetista. Valori
che hanno mosso la nostra attivita
fin dall'inizio e la cui applicazione
quotidiana ci consente di migliora-
re tutti i giorni e concretamente la
vita delle persone. Che si tratti del-
la correzione di un difetto fisico o di
contrastare i segni dell’eta, il nostro
team punta a risultati duraturi e si-
curi. Il nostro impegno é rivolto alla
realizzazione dei desideri di ogni pa-
ziente, dosando con equilibrio tecni-
ca, armonia e senso estetico.
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L'esecuzione di filler e botox per la riduzione delle rughe put integrarsi con l'uso di
cosmetici specifici suggeriti dalla divisione estetica dopo un attento check-up cutaneo.

PROFESSIONALITA CHE Sl
INCONTRANO

“Si entra a casa, non si entra in uno
studio medico o in un centro este-
tico.” E uno dei commenti che piu
ci piace ricordare, e che definisce
meglio in pochissime parole quello
che vogliamo essere. Mantenendo
altissima l'attenzione sul know-
how specifico e sulla professionalita,
puntiamo a costruire con i pazienti/
clienti prima di tutto un rapporto
di fiducia. E questo & possibile solo
perché, di base, c’é una totale siner-
gia fra le nostre due principali aree:
medicina ed estetica. L'affiatamen-
to e la professionalita dello staff, la
comunicazione tempestiva, la de-
finizione della direzione da seguire
in termini di innovazione, pratiche
proposte e tecniche messe a punto,
e non da ultimo la condivisione di
spazi comuni, sono tutti fattori che
agevolano il confronto e consentono
di essere sempre allineati e offrire il
top a chi decide di rivolgersi a Mila-
no Estetica.

In termini pratici, i nostri pazienti/
clienti sanno di potersi affidare a noi
per la loro bellezza a 360 gradi. Il tut-
to nel pieno rispetto della sicurezza:
la salvaguardia e la tutela devono
essere priorita assolute, in modo da
garantire strutture sicure e a norma;
la scrupolosa e approfondita analisi
di ogni singolo aspetto delle attivita,
e ovviamente preparazione ed espe-
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rienza di ogni singolo componente
del team di lavoro, completano il
quadro in cui si svolge la nostra at-
tivita.

SERVIZI CHE SI
COMPLETANO

La completezza dei servizi offerti,
come detto, fa si che la percentuale
di pazienti/clienti condivisi dalle due
divisioni sia altissima. La paziente
che, ad esempio, effettua trattamen-
ti di medicina estetica come filler e
botox per la riduzione/prevenzione
delle rughe pud, per un risultato piu
duraturo, integrare la sua attivita di
cura quotidiana della pelle con pro-
dotti specifici dopo aver fissato un
check-up cutaneo con la divisione
estetica. Fondamentale, infatti, & va-
lutare lo stato di salute della pelle
e imparare a mantenerla giovane e
sana nel tempo. Prodotti che a sua
volta pud reperire direttamente nel
centro, guadagnando tempo e ridu-
cendo a zero lo stress legato alla ri-
cerca esterna dei cosmetici.

I fattori “tempo” e “stress” giocano
in tal senso un ruolo determinante. I
nostri pazienti usufruiscono presso-
ché in contemporanea di trattamen-
ti di medicina e di estetica: sanno
di poter contare simultaneamente
sulle estetiste e sull’equipe medica,
fissando nello stesso giorno piu se-
dute. Possono effettuare un peeling

chimico profondo per il viso con %
medico estetico, e approfittare dei
tempi di posa della maschera per
fare una manicure. Combattere la
cellulite con interventi chirurgic
mini-invasivi come la laserlipolisi
ed essere seguiti dallo staff dell’s
stetica per i massaggi linfodrenant
post-trattamento che accelerano &
totale ripresa.
Si tratta, insomma, di un contin
scambio di competenze ed energie
che tutela tutti i clienti e pazienti &
li fa sentire sempre al centro dell’at:
tivita.

PIU BELLEZZA,
MENO STRESS

Se dovessimo spiegare a un potem
ziale cliente perché sceglierci, le p
me parole su cui punteremmo son
“esperienza” e ‘“professionalits :
sapere di potersi affidare alle mas
giuste per il trattamento dei props
inestetismi & basilare, e questo ¢ f¢
temente agevolato dalla capacita
saper costruire un rapporto di fids
cia sia all'interno del team, che nel
relazione con i pazienti/clienti.
11 concetto chiave, pero, & quello

“approccio multidisciplinare”.
possibilita di disporre contempe
raneamente e nello stesso posto
specialisti di diverse branche rent
pit concreta e realistica la garanz
del risultato, perché consente di &
dividuare il livello di intervento &
meglio risponde alle caratteristic
ed esigenze dei pazienti, program
mando percorsi che offrano il masss
mo risultato con la minore invasi
ta e i minori investimenti in terms
economici, di tempo e di stress. E
tori che, oggi pitt che mai, fanno
differenza.

Angela Noviello
Estetista e docente, é Responsabile della
Divisione Estetica di Milano Estetica.

Sergio Noviello

Chirurgo Estetico specializzato in
Microchirurgia e Chirurgia Sperimentale, &
Direttore Sanitario di Milano Estetica.



